Volkswagen Bank

verkraulch - icht an Drits w 24.06.2024 owm
Max Mustermann Online-Hilf
Musterstr. 1

woww.vwfs.de/phototan
12345 Musterstadt

Aktivierung Ihres photoTAN. Gerates

Sehr geefrter Herr Mustermann,

it diesem Schreioen erhalien Sie Ihre Kundennummer sowe die Akiivierungsgraik fur
das photoTAN-Verfahren. Bitte nehmen Sie diie Aktivierung in folgenden Schri

1. Nach Erhalt des Einmalkennworts mit Ihrer
Kundennummer in die VW Financial Services
Banking-App oder unfer banking.vwis.de
einloggen und eigenes Kennwort vergeben

2.Die VW Financial Services photoTAN-App
installieren und offnen oder Lesegerat
einschalten.

3 Dienebensichende Grafk it der phoaTAN-App

oder dem Lesegerat scannen

Anweisungen zur Aktivierung folgen.

Ihre Kundennummer: 0123456

Bitte gu n und an sicherem Ort verwahren.

Die Aktw\emngsqrzﬁk ist bis zum 24.07.2024 gltig und kann nur ein einziges Mal
verwendet werden

Auf der Intemetseite www.vwfs. delerstanmeldung haben wir Innen einen Leitfaden zur
Erstanmeldung bereitgestelit

Wichtige Sicherheitshinweise

Die Aktivierungsgrafik ist nur fiir Sie personlich bestimmt. Bitte stellen Sie sicher, dass
nur Sie darauf Zugriff haben. Die Grafik dient ausschiieRlich der Aktivierung eines
Gerates fur das photoTAN-Verfahren.

Bitte beachten Sie: Geben Sie Ihre Aktivierungsgrafik nicht weiter - auch nicht
als Kopie oder Foto. Wir werden Sie niemals auffordem, uns die Aktivierungsgrafk
zuzusenden oder auf einer Intemelseite hochzuladen. Bewahren Sie diesen Brief
an einem geschiitzten Ort auf und achten Sie darauf, dass nur Sie Zugrif auf lhre
persenliche Aktivierungsgrafik haben

Mit freundlichen Griten
Volksway

Dieses Schreiben wurde maschinell ertellt und ist ohne Unferschrf gitig.

Aktivierungsbrief

Zur Aktivierung lhres Lesegerat

benotigen Sie

VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES
THE REY TO MOBILITY

VW Bank Lesegerat +

VOLKSWAGEN
BANK

Einmal einloggen. Alle Konten sehen. Unsere Banking-App

31 KENNWORT VERGESSEN)
3) BETRLGSVERDACHT!

31 socanrs

Auch interessant fiir Sie:

Login im Online-Banking
unter: volkswagenbank.de



VOLKSWAGEN
BANK

Einmal einloggen. Alle Konten sehen.

Auch interessant fiir Sie:

Unsere Banking-App

Rufen Sie unsere Website
www.volkswagenbank.de
auf und melden Sie sich
oben rechts unter Login mit
lhrer Kundennummer und
lhrem Kennwort im Online-
Banking an.



Klicken Sie im

darauffolgenden
Dialogfenster auf Lesegerdt
aktivieren.

Online-Banking mit photoTAN

uneingeschrankt

photoTAN-App
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Max Mustermann Online-Hilfe
Musterstr. 1

www.vwfs defphototan
5 Musterstadt

ptoTAN-Gerates

/4.07.2024 gilltig und kann nur ein einziges Mal

frwis.delerstanmeldung haben wir Ihnen einen Leitfaden zur
Gestellt

erheitshinweise

Aktivierungsgrafik ist nur fur Sie personlich bestimmt. Bitte stellen Si ler, dass
ur Sie darauf Zugriff haben_ Die Grafik dient au ieflich der Aktivierung eines
Gerites fir das photoTAM-Verfahren

- Bitte beachten S ben Sie Ihre Aktivierungsgrafik nicht weiter - auch icht
als Kopie oder Folo. Wir werden Sie niemals auffordem, uns die Aktivierungsgrafik
zuzusenden oder auf einer Infemetseite hochzuladen. Bewahren Sie diesen Brief
an sinem geschitzten Ort auf und achten Sie darauf, dass nur Sie Zugriff auf lhre
persénliche Akiivierungsgrafik haben

Mit freundlichen GriiRen
Volkswagen Bank

Dieses Sohreiben wurde m; stellt und iat ohne Unf

Schalten Sie das Lesegerat
ein, driicken Sie auf Weiter
und scannen Sie die
Aktivierungsgrafik aus dem
Aktivierungsbrief innerhalb
der 30-tagigen
Gultigkeitsfrist.



Druiicken Sie auf Weiter,
vergeben Sie sich eine 4- bis
Wahlen Sie eine PIN fur 6_Ste”ige P|N fur daS

diese Aktivierung.

Lesegerat und drucken Sie
auf Weiter.




PIN bestatigen

Geben Sie die PIN fiir das
Lesegerat erneut ein und
driicken Sie auf OK.

Bitte merken Sie sich die PIN
Abbrechen gut, da Sie sie immer dann
benotigen, wenn Sie
Transaktionen im Online-
Banking mit dem Lesegerat
freigeben.




Nachdem Sie sich

erfolgreich eine PIN

Moot vergeben haben, driicken
Sie auf Weiter.




Geben Sie den im Lesegerat
Bitte geben Sie den 5
folgenden angezeigten
Aktivierungscode im Aktivierungscode...

Online-Banking ein:

Abbrechen Fertig




VOLKSWAGEN

=
Willkommen.

photoTAN-Lesegerit aktivieren

Aktivierungscode eingeben

2urdck

5 LESEGERAT BESTELLEN
3| ANLEITUNG ZUR AKTIVIERUNG

...im Online-Banking ein und
klicken Sie auf Weiter.



Haben Sie den
Aktivierungscode
erfolgreich im Online-
Banking eingegeben?

Nachdem Sie auf dem
Lesegerat auf Fertig
gedruckt haben, quittieren
Sie den darauffolgenden
Dialog mit Ja.



Druicken Sie auf dem
Lesegerat auf Weiter...

Bitte scannen Sie die
photoTAN-Grafik im
Online-Banking

Abbrechen Weiter




... und scannen Sie die
photoTAN-Grafik im Online-
Banking mit dem Lesegerat.




Um die Aktivierung Geben Sie die im Lesegerat

abzuschlieBen, geben a ngezeigte TAN...
Sie bitte die folgende

photoTAN im Online-
Banking ein:

Abbrechen Fertig




...im Online-Banking ein und
klicken Sie auf Bestdtigen.




Haben Sie die
photoTAN erfolgreich
im Online-Banking
eingegeben?

Nachdem Sie auf dem
Lesegerat auf Fertig
gedruckt und den
darauffolgenden Dialog mit
Ja quittiert haben, ...



Die Aktivierung wurde
erfolgreich
abgeschlossen.

...haben Sie das Lesegerat
erfolgreich fur das
photoTAN-Verfahren
aktiviert. Drucken Sie am
Ende auf dem Lesegerat auf
Weiter.
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